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Hotararea nr. 31/29.03.2017
cu privire la aprobarea

Raportului de activitate anual al Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera din
Academia de Studii Economice din Bucuresti, aferent anului 2016

In baza Hotirarii Consiliului de Administratie nr. 37/22.02.2017 cu privire la inaintarea citre Senatul ASE a
propunerii de aprobare a Raportului de activitate anual al centrului de Consiliere si Orientare in Cariera din
Academia de Studii economice din Bucuresti, aferent anului 2016;

In baza art. 16 alin 4 din Metodologia de organizare si functionare a centrului de consiliere si orientare in
carierd din Academia de Studii Economice din Bucuresti, aprobata prin Hotararea Senatului nr. 38/27.05.2015;

Conform art. 6 alin 1 din OMEN nr. 650/2014 pentru aprobarea Metodologiei-cadru privind organizarea si
functionarea centrelor de consiliere si orientare in carierd in sistemul de invatdmant superior din Romania,
modificat si completat, a art. 49 alin. 21 din Carta ASE, precum si a Hotararii Senatului nr. 10/20.01.2016;

Senatul Academiei de Studii Economice din Bucuresti

Hotaraste

Art. 1. Aprobarea Raportului de activitate anual al Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera din
Academia de Studii Economice din Bucuresti, aferent anului 2016, conform anexei care face parte
integrantd din prezenta hotarare.

Art. 2. Consiliul de Administratie va duce la indeplinire prevederile prezentei hotarari.

Presedinte Senat,
Prof. univ. dr. Pavel NASTASE Cancelar Senat,
Prof. univ. dr. Paul POCATILU

Avizat pentru legalitate,
Director Directia Juridic si Contencios Administrativ
Consilier Juridic Elena GAMAN


mailto:senat@ase.ro

Anexala HS. nr. 31/29.03.2017

RAPORTUL DE ACTIVITATE ANUAL AL CENTRULUI DE CONSILIERE Sl ORIENTARE iN CARIERA DIN ACADEMIA DE
STUDII ECONOMICE DIN BUCURESTI

- 2016 —
Domeniu Activitati Rezultate
Orientarea si consilierea studentilor si a candidatilor 753 de studenti consiliati psihopedagogic individual - consiliere de
la admiterea in Academiei de Studii Economice din cariera/vocationalad/psihologica, consiliati de psihologii si psihopedagogii CCOC
Bucuresti 873 sedinte de consiliere psihopedagogicd individuala - de

Informarea studentilor cu privire la targuri de job-uri si | cariera/vocationald/psihologica, realizate de psihologii si psihopedagogii CCOC
evenimente profesionale similare (conferinte, work- | 51 de elevi implicati in 3 sedinte de grup pentru testarea intereselor vocationale si
shop-uri etc.). compatibilitatii elevilor cu profilul de competente al facultatilor ASE

Organizarea de work-shop-uri cu invitati specialisti si | 156 de elevi si 30 de cadre didactice din invatamantul preuniversitar, informati
experti din zona profesionala, prezentari de companii | asupra ofertei educationale a ASE de catre reprezentantii CCOC din DPPD
Organizarea de activitati de dezvoltare personala 58 de studenti implicati in 5 sedinte de grup pentru testarea intereselor vocationale

864 de studenti informati si orientati de catre cadrele didactice cu expertiza in
domeniul de specializare a studentilor si absolventilor, reprezentanti ai facultatilor ASE
SERVICII CATRE la nivelul CCOC .

BENEFICIARI 487 de studenti informati direct asupra serviciilor oferite de catre CCOC in 10
sedinte de informare organizate de CCOC cu sprijinul reprezentantilor DPPD si ai
facultatilor ASE;

1707 candidati informati/consiliati telefonic despre oferta educationala a ASE in
perioada iunie — septembrie 2016;

Peste 3500 de studenti informati direct prin materiale publicitare tiparite (afise,
flyere), despre serviciile oferite de CCOC;

222 de studenti consiliati in sesiuni de consiliere de grup/dezvoltare personala in
urmatoarele activitati:

- 23 martie, workshop tematic - Alege un stil de viata sanatos! - 80 de studenti
participanti;

- 29 martie — Optimizarea relatiilor emotionale prin depasirea stresului relational,
pentru studenti— 3 participanti;

- 31 martie - Optimizarea relatiilor emotionale prin depasirea stresului relational,
pentru studente— 10 participanti;

- 5 aprilie — O cariera in educatie — 16 participanti;

- 7 aprilie - Optimizarea relatiilor emotionale prin depasirea stresului relational — 19
participanti;

- 14 aprilie — Creste-ti sansele de angajare cu CV si scrisoare de intentie profesioniste
— 2 participanti;

- 19 aprilie — Psihologie si religie, fatete ale spiritualitatii — 7 participanti;
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BENEFICIARI

SERVICII CATRE
BENEFICIARI

- 20 aprilie — Vrei job-ul visat? — 12 participanti;

- 19 mai - Influenta educatiei si a familiei de origine asupra relatiilor emotionale — 4
participanti

- 7 decembrie — Cauta-ti eficient un loc de muncd! - in colaborare cu Lugera si FABIZ
— 13 studenti participanti;

- 14 decembrie — Stresul in sesiune. Modalitati de preventie si interventie — 50 de
studenti participanti;

- 16 decembrie — Orientare in carierd — 6 studenti participanti.

Evenimente:

Organizarea si desfasurarea workshop-ului - Atributii, dificultati, provocari in
activitatea de consiliere si orientare in cariera a studentilor (27 mai — in cadrul
conferintei - EDProf) — 32 participanti (18 consilieri psihologici /vocationali si orientare
in cariera, 7 reprezentanti ai facultatilor din cadrul ASE, 1 reprezentant al Universitatii
Libere Independente din Chisinau, Rep. Moldova, 1 reprezentant al National Board
for Certified Counselors (NBCC), 2 reprezentanti ai mediului de afaceri, 2
reprezentanti ai mediului cultural (Biblioteca Academiei Romane), 1 student de la
scoala doctorala. Au fost reprezentate 8 centre de consiliere si orientare in cariera din
cadrul diferitelor universitati: CCOC ASE Bucuresti, CCOC Universitatea Bucuresti,
CCOC Universitatea Politehnica Bucuresti, CCOC Universitatea Titu Maiorescu
Bucuresti, CCOC UNATC Bucuresti, CCOC Universitatea din Oradea, CCOC
Universitatea din Pitesti, BOC Universitatea Valahia din Targoviste.

Saptaména Big Brother — 15 oct — 20 nov. 2016 — in care studentii anului | au fost
informati si indrumati de catre studentii anului Ill, aflati in practica pedagogica la
modulul de pregatire psihopedagogica si sub indrumarea reprezentantilor CCOC,
despre viata de student (relatia cu universitatea si profesorii ei, pregatirea
examenelor, activitdti extrascolare si extracurriculare etc.). In cadrul actiunii au fost
implicati 370 de studenti de anul | si 56 de studenti de anul Ill, din toate facultatile
ASE.

Saptaména elevilor — 15 nov. — 18 nov. 2016 — in care 28 de elevi de la Col. Nat.
Matei Basarab si 23 de elevi de la Col. Nat. I. L. Caragiale au venit la ASE si le-au
fost prezentate: conditile de admitere la ASE, oportunitatile de studiu, spatiile de
invatamant ale ASE. Elevilor le-au fost testate interesele vocationale.

Akademics in parteneriat cu ASER — 10 nov. — 23 nov. — in cadrul actiunii, 33 de
studenti ai ASE si SNSPA au fost consiliati in cariera.




Realizarea de studii si analize

Pe parcursul anului 2016, CCOC a realizat 3 studii (ataste prezentului raport):
1. Studiu privind nevoile de consiliere ale studentilor ASE;
2. Studiu privind asteptarile studentilor anului | fatd de dimensiunile vietii
studentesti in ASE;
3. Studiu privind insertia absolventilor ASE pe piata muncii (partial - pe baza a
74 de chestionare completate de absolventii care si-au ridicat documentele
de studii de la Biroul Acte de Studii in perioada 21 nov. — 7 dec. 2016)

RESURSE UMANE

Angajarea de personal cu norma intreaga in CCOC
Delegarea unor cadre didactice cu expertiza in
domeniul psihopedagogic sau de specializare al
studentilor si absolventilor, de la nivelul DPPD si al
facultatilor ASE pentru a activa in CCOC

In prezent structura de personal a CCOC este:

- 1 director - cadru didactic coordonator, numit director al CCOC, desemnat prin
decizia rectorului, cu avizul consiliului de administratie si aprobat de catre Senatul
Academiei de Studii Economice din Bucuresti - cu norma partiala (remunerata cu un
spor salarial de 30%).;

- 4 psihologi cu atestat in specialitatea Psihologie educationala, consiliere scolara
si vocationala / consilieri de cariera cu norma intreaga (din care 2 au inceput
activitatea Tn data de 12 octombrie);

- 1 referent — cu norma partiala (remunerat cu un spor salarial de 20%);

- 5 cadre didactice cu specializare in domeniul psihopedagogic de la nivelul
Departamentului pentru Pregéatirea Personalului Didactic - cu normd partiala
(remunerate cu un spor salarial de 20%);

- 12 cadre didactice cu expertiza in domeniul de specializare a studentilor si
absolventilor - cu norma partiala (remunerate cu un spor salarial de 15%).

Domeniu Activitati Rezultate

Actualizarea informatiilor pe site-ul | Site www.consiliere.ase.ro functional, actualizat la zi (cu peste 4900 de vizitatori)

www.consiliere.ase.ro si pagina de facebook Adresa de facebook activa — CCOC —ASE

Realizarea si distribuirea de materiale informative | 6 tipuri de afise de promovare ale CCOC realizate si distribuite periodic la nivelul ASE

despre serviciile oferite de CCOC (afise, pliante, | Afise pentru fiecare dintre sesiunile de consiliere / workshop-urile tematice realizate

flyere) si distribuite la nivelul ASE Participarea la Sdptdména portilor deschise in perioada
18 — 22 aprilie 2016

Realizarea unei conferinte tematice Conferinta EDProf, organizata in parteneriat cu DPPD si realizarea, in cadrul ei, a
workshop-ului Atributii, dificultati, provocéri in activitatea de consiliere si orientare in
cariera a studentilor (26 - 27 mai)

Participare la conferinte si evenimente profesionale 1 martie 2016 — EcTranz — Facilitarea tranzitiei de la scoala la viata activa pentru
studentii de profil economic, amf 2101, Academia de Studii Economice din Bucuresti

PROMOVARE /

PARTENERIATE

28 mai 2016 — Pasi spre profesia de consilier, organizatori Nationala Board for
Certified Counselors , Universitatea Titu Maiorescu Bucuresti

26 — 29 septembrie 2016 - Cariera in secolul XXI. Centrele de consiliere de cariera la
nivel universitar si piata muncii, organizator Universitatea Bucuresti, Sinaia
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6-7 Octombrie 2016 - A XVIlll-a Conferintd nationald Euroguidance cu participare
internationald Consilierea si orientarea in curriculumul scolar, Bucuresti, Romania,
Institutul de Stiinte asle Educatiei

12 nov. si 5 dec. — participarea reprezentantilor CCOC la sedintele de lucru ale
Asociatiei Consilierilor Roméani (ACROM)

Parteneriate

Dezvoltarea de relatii de colaborare profesionald cu: edJobs, Lugera, Testcental
(pemeserie.ro), Priméria Sectorului 1, Bucuresti, Universitatea Bucuresti, Institutul de
Stiinte ale Educatiei (Euroguidance), AIESEC

Derularea, in parteneriat cu DPPD, a campaniei De Craciun, fii mai bun!

EcTranz — promovare CCOC pe pagina institutiei

Domeniu

Activitati

Rezultate

METODOLOGIE
PROCEDURI
INTERNE

/

Realizarea procedurilor interne ale CCOC

Procedura privind Promovarea activitatilor CCOC in interiorul si exteriorul institutiei

Procedura privind Monitorizarea insertiei socio-profesionale a absolventilor ASE
(aprobata noiembrie 2016)

Procedura privind Diminuarea riscului de abandon al studiilor in cadrul ASE (in lucru)

Elaborarea/ aprobarea planului anual de activitati

Aprobarea Planului anual de activitati de catre Senatul ASE (martie 2016)

Postarea planului (conform prevederilor OM 5605) pe site-ul CCOC -
www.consiliere.ase.ro

Elaborarea / aprobarea bugetului anual de venituri si
cheltuieli (pentru anii 2016 si 2017)

Aprobarea planului anual de achizitii

Elaborarea bugetului anual de venituri si cheltuieli, pentru anul 2017

Realizarea documentatiei aferente SCIM la nivelul
CcocC

Documentatia aferenta SCIM de la nivelul CCOC, actualizata
Documentatia de evaluare anuala pentru anul 2016, a angajatilor CCOC, realizata

Documentatia privind managementul riscului la nivelul CCOC realizata
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Raportare catre entitati din afara Academiei de Studii | Raportarea activitatilor CCOC si a studentilor consiliati catre Alianta Nationala a

Economice din Bucuresti Organizatiilor Studentesti din Romania (ANOSR) (martie, octombrie 2016)
Raportarea statistica a studentilor consiliati catre MENCS (aprilie 2016)
Contributii la realizarea raportului chestionarelor si Raportului privind actiunea auditul
performantei — Crearea si functionarea eficienta a sistemelor informatice pentru
sprijinul absolventilor in gasirea locurilor de munca (mai 2016) — Curtea de Conturi

Domeniu Activitati Rezultate

Igienizarea si amenajarea spatiului salilor destinate Spatiile salilor 3003 (spatiu de birou si sala de consiliere individuala), 3000B (sala

CcocC de consiliere individuala/de grup/ de testare), 3605 (spatiu de birou si sala de
consiliere individuald), igienizate si adaptate pentru serviciile oferite de CCOC
(februarie, octombrie 2016)
Dotarea CCOC cu un echipament multifunctional si un videoproiector noi

Punerea in folosinta a echipamentelor IT aflate in Echipamentele din salile 3003, 3605 si 3000B functionale

dotarea CCOC

Dotarea CCOC cu baterii de teste si echipamente CCOC dotat cu baterii de teste (Ex. BFQ, AMI etc.)
Un videoproiector, un echipament multifunctional

Preluarea materialelor / infrastructurii (teste, baze de | Preluarea materialelor rezultate din activitatea de consiliere din 10 proiecte

date etc.) generate de activitati de consiliere in | POSDRU (metodologii, ghiduri, rapoarte, teste etc.)

INFRASTRUCTURA | proiectele POSDRU

Realizarea bazei de date a CCOC Realizarea si publicarea pe site-ul CCOC (www.consiliere.ase.ro) a unor materiale

Resurse privind cariera: oferta si traseul educational | de promovare a programelor de licenta ale ASE

de pregatire initiald/continuud, proprii Academiei de | Elaborarea materialului de informare intrebdri frecvente, destinat candidatilor la

Studii Economice din Bucuresti. programele de licenta ale ASE si postat pe site-ul www.ase.ro in sectiunea Admitere
2016
Baza de date cu materiale privind competentele formate prin programele de licenta
oferite de ASE
Baza de date cu Centralizatorul datelor cu privire la insertia socio-profesionald a
absolventilor Academiei de Studii Economice din Bucuresti
Baza de date cu beneficiarii serviciilor oferite de CCOC
Studiu privind insertia absolventilor ASE pe piata muncii — Anexa 1
Studiu privind asteptarile studentilor anului | fatd de dimensiunile vietii studentesti in
ASE — Anexa 2
Studiu privind nevoile de consiliere ale studentilor ASE — Anexa 3;

Rector,

Prof. univ. dr. Nicolae Istudor
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ACADEMIA DE STUDII ECONOMICE DIN BUCURESTI
CENTRUL DE CONSILIERE SI ORIENTARE IN CARIERA
Str. Mihail Moxa, nr. 5-7, sala 3003, Sector 1, Bucuresti
www.consiliere.ase.ro
consiliere@ase.ro
Tel. +4 021 319.19.00 si +4 021 319.19.01/103

Anexa 1 la Raportul de activitate al CCOC - 2016

Raport de cercetare privind insertia socio-profesionali a absolventilor
ASE
- date preliminare —

Raport realizat de
Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera

lanuarie 2017



ACADEMIA DE STUDII ECONOMICE DIN BUCURESTI
CENTRUL DE CONSILIERE SI ORIENTARE IN CARIERA
Str. Mihail Moxa, nr. 5-7, sala 3003, Sector 1, Bucuresti
www.consiliere.ase.ro
consiliere@ase.ro
Tel. +4 021 319.19.00 si +4 021 319.19.01/103

Despre proiect

Proiectul de fata este parte din programul de aplicare al Procedurii operationale a Sistemului de
control managerial intern, 201, privind Monitorizarea insertiei socio-profesionale a absolventilor

Academiei de Studii Economice din Bucuresti.

Procedura stabileste etapele, metodologia, documentele si responsabilititile necesare pentru
masurarea gradului de insertie socio-profesionale si monitorizarea insertiei socio-profesionale a
absolventilor Academiei de Studii Economice din Bucuresti in vederea:

» 1mbunatatirii ofertei educationale a universitatii in concordanta cu cerintele pietii muncii si a
realitatilor mediului socio-economice;

» asigurarii calitatii educatiei;

» asatisfacerii asteptarilor candidatilor, studentilor si angajatorilor;

» respectarii standardelor de calitate din invatamantul superior.

Aplicarea acestei proceduri urmareste:
1. Masurarea gradului de insertie socio-profesionald a absolventilor Academiei de Studii
Economice din Bucuresti;
2. Monitorizarea insertiei socio-profesionale a absolventilor Academiei de Studii Economice din

Bucuresti.

Termeni de referita:
v" Piata muncii este spatiul economic in care se intalnesc, se confrunta si negociaza in mod liber
cererea de forta de munca, reprezentatd de angajatori si oferta, reprezentatd de posesorii de fortd de

munca;

v’ Integrarea socio-profesionala este procesul de adaptare a unei personae in mediul profesional,
la cerintele de munca si comportament ale organizatiei in care lucreaza, de adecvare a personalitatii sale

la cea a grupului de munca;



ACADEMIA DE STUDII ECONOMICE DIN BUCURESTI
CENTRUL DE CONSILIERE SI ORIENTARE IN CARIERA
Str. Mihail Moxa, nr. 5-7, sala 3003, Sector 1, Bucuresti
www.consiliere.ase.ro
consiliere@ase.ro
Tel. +4 021 319.19.00 si +4 021 319.19.01/103

v’ Insertia socio-profesionali un proces de socializare profesionald in diferite stadii de-a lungul
caruia organizatia orienteaza noii sdi angajati in profesie: recrutarea noilor membrii ai personalului,

formarea lor Intr-o institutie universitara si atribuirea unui post la finalul programului de formare;

v Angajabilitate - capacitatea unei persoane de a-si gasi un prim loc de munca, de a-1 mentine si
de a-si gasi un nou loc de munca, in caz de necesitate (dinamica personald); capacitatea unei persoane de
a-si realiza potentialul prin intermediul unui loc de munca viabil. (http://noi.fgbweb.eu/flexicovery-
wiki/node/42)

Metodologia de cercetare:

Masurarea gradului de insertie socio-profesionald si monitorizarea insertiei socio-
profesionale a absolventilor Academiei de Studii Economice din Bucuresti sunt procese coordonate de
catre Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera, in conformitate cu legislatia Tn vigoare si
Metodologia privind organizarea si functionarea Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera din

Academia de Studii Economice din Bucuresti.

Prin mdsurarea gradului de insertie socio-profesionalid si monitorizarea insertiei socio-

profesionale a absolventilor Academiei de Studii Economice din Bucuresti se urmireste identificarea:

v' traseului profesional si scolar al absolventilor Academiei de Studii Economice din Bucuresti;

v' statutului profesional al absolventilor Academiei de Studii Economice din Bucuresti;

v" concordantei dintre specializarile obtinute prin absolvirea studiilor de licentd/master/doctorat si
locul de munca ocupat de absolventii Academiei de Studii Economice din Bucuresti;

v' directiile de mobilitate pe piata fortei de munca a absolventilor Academiei de Studii Economice
din Bucuresti;

v metodelor de gasire a unui loc de munca utilizate de absolventii Academiei de Studii Economice
din Bucuresti;

V' intentiilor absolventilor Academiei de Studii Economice din Bucuresti de mobilitate pe piata

fortei de munca si a studiilor.
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Monitorizarea insertiei socio-profesionale a absolventilor Academiei de Studii Economice din
Bucuresti presupune realizarea urmatoarelor actiuni:
v' Analiza si interpretarea periodicd a datelor colectate privind absorbtia pe piata muncii a
absolventilor programelor de studii de licenta /master/doctorat;
v’ Analiza ratei de tranzitie a absolventilor de studii de licenta catre programele de studii masterale
si doctorale oferite de ASE;
v’ Aprecierea de catre absolventi si angajatori a nivelului de utilizare in cariera profesionala a
competentelor dobandite de absolvent pe parcursul traseului sau educational;
Pentru obtinerea datelor cuprinse in prezentul raport, s-au aplicat prevederile Procedurii
operationale a Sistemului de control managerial intern, 201. Monitorizarea insertiei socio-profesionale
a absolventilor Academiei de Studii Economice din Bucuresti, aprobata in data de 07.11.2016, data de la

care isi produce efectele.

La prezenta cercetare au participat un numar de 74 de respondenti, absolventi ai uneia dintre

formele de invatamant ale ASE.

A fost aplicat si completat Chestionarul privind insertia socio-profesionala a absolventului ASE,
un chestionar de 18 intrebari (11 intrebari cu raspuns inchis si 7 cu raspuns deschis), parte componenta

a procedurii de mai sus.

Chestionarele au fost administrate la Biroul de acte de studii, in momentul in care absolventii si-

au ridicat diplomele de absolvire.

Etapa de colectare a datelor pentru raportul prezent s-a desfasurat intre 21 noiembrie si 7
decembrie 2016. Datele obtinute caracterizeaza doar realitatea constatata prin aplicarea primului lot de
chestionare (tinand cont cd PO 201 a fost aprobata in luna noiembrie 2016). Din aplicarile ulterioare ale
unor noi loturi de chestionare, datele obtinute vor fi mai relevante pentru aspectele cercetate. Conform
PO 201 reprezentantii Biroului acte de studii vor aplica tuturor absolventilor care ridica actele de studii
Chestionarul privind insertia socio-profesionala a absolventului ASE. Chestionarele completate vor fi
ridicate periodic (o data la 2 luni, in ultima sd@ptaména a celei de-a doua luni) de cétre reprezentantii
CCOC de la BAS, datele obtinute din chestionarele completate vor fi introduse in baza de date electronica
a CCOC, in Centralizatorul datelor cu privire la insertia socio-profesionala a absolventilor Academieli
de Studii Economice din Bucuresti, iar o sinteza a datelor obtinute se va realiza periodic, anual, In luna
decembrie a fiecarui an calendaristic si va fi cuprinsa in Raportul anual privind insertia socio-
profesionala a absolventilor Academiei de Studii Economice din Bucuresti, parte componentd a
Raportului anual al Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera.
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Concluzii generale:

e Persoanele care au ridicat diplome sunt absolventi ai tuturor facultatilor ASE, cu exceptia
Bucharest Business School, ale tuturor formelor de invatamant organizate de Academia de Studii

Economice din Bucuresti;

¢ Dintre respondenti, cele mai multe dintre persoanele care au ridicat diplome in perioada

mentionatd sunt absolventi de master;
e Absolventii care au ridicat diplome au urmat aproape 1n totalitate studii cu frecventa;
e Mai mult de jumatate dintre diplomele ridicate apartin absolventilor din anul 2015;

e Cei mai multi dintre absolventii cuprinsi in statistica prezenta au varsta pand in 30 de ani,

sunt predominant femei si isi desfasoara activitatea in Bucuresti;

e Mai mult de trei patrimi din absolventii intervievati sunt angajati cu norma intreagd. Cei mai

multi dintre acestia au un contract pe perioada nedeterminata cu angajatorul;

e Ocupatiile lor sunt foarte diverse, ele incadrandu-se in special din domeniile economic,

financiar-bancar, vanzari si IT;

e Mai mult de jumatate dintre respondenti activeazd in domeniul corespunzator studiilor

absolvite si un sfert intr-un domeniu conex;
e Peste patru cincimi dintre respondentii angajati lucreaza in companii private;

e Majoritatea respondentilor au avut cel putin un loc de muncd pand acum. Jumatate au obtinut

primul loc de munca in timpul studiilor de licents;

e Petermen mediu (3-5), jumatate dintre participantii la studiu isi doresc sa se dezvolte in cadrul

companiei angajatoare prezente. O cincime isi doresc sa isi deschida propria afacere pe termen mediu;

e O cincime dintre respondenti urmeaza in prezent alte studii dupa absolvirea studiilor la ASE,

aproape jumatate dintre acestia tot in cadrul ASE.
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Date obtinute din aplicarea:

Chestionarului privind insertia socio-profesionala a absolventului ASE

1. Facultatea:

Facultate

Administrarea Afacerilor cu predare in limbi strdine [ 1

Administratie si Management Public [N 7

Bucharest Business School 0
Business si Turism S 8
Cibernetica, Statistica si Informatica Economica [l 1
Contabilitate si Informaticd de Gestiune [ 13

Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic [l 1

Economie Agroalimentara si a Mediului NS 7

Economie Teoretica Aplicata NG 3
Finante, asigurdri, banci si burse de valori [INRNEEGEGEGEGEEe 9
Management [ 14
Marketing I 6
Relatii Economice Internationale [N 4

Fig. 1 - Facultitile absolvite de respondenti

Datele colectate arata faptul ca persoanele care au ridicat diplome sunt absolventi ai tuturor
facultatilor ASE, cu exceptia Bucharest Business School. Cele mai multe diplome au fost ridicate de

catre absolventi si Facultétilor de Contabilitate si Management.
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2. Ultimul ciclu de studii absolvit:

Studii absolvite

1,1%

29, 39%

44, 60%

= Licenta = Master = Doctorat

Fig. 2 - Ultimul ciclu de studii absolvite de respondenti

Cele mai multe dintre persoanele care au ridicat diplome in perioada mentionata sunt absolventi
de master (60%), urmati de absolventi de facultate (39%), in timp ce doar o persoana este absolventa de

Doctorat.
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3. Forma de invatamant:

Forma de invatamant

0, 0% > 7%
, 0%

69, 93%

= Cu frecventa = Cu frecventa redusa = Tnvitdmant la distanta

Fig. 2 - Ultima forma de invatamant absolvita de respondenti

Diplomele ridicate apartin aproape in totalitate studiilor cu frecventa (93%). Nici un absolvent de

studii cu frecventd redusa nu a ridicat diploma in perioada analizata.
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4. Anul absolvirii:

Anul absolvirii

2016 [ 2

05 I
2014 D 5

2013 [ s

2012 [ 4

2011 [ s

2008 [ ¢4

2007 1

NR 1

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Fig. 3 - Anul in care respondentii au absolvit ultima forma de invatamant

In ceea ce priveste anul absolvirii, cele mai multe diplome ridicate apartin absolventilor din anul

2015 (58%). Un numar mai mic de diplome provin din anii anteriori (2007-2014).
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B. Date despre absolvent

5. Genul:

Gen

21, 28%

53, 72%

= Masculin = Feminin

Fig. 5 - Genul respondentilor

Datele colectate releva faptul cd majoritatea diplomelor au fost ridicate de absolventi de gen
feminin (72%). Aceste date, corelate cu datele personale ale studentilor ASE, arata ca, genul predominant

al studentilor/absolventilor universitatii, este cel feminin.
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6. Virsta:

Varsta

22
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25
26
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Fig. 6 - Varsta respondentilor

Cei mai multi dintre absolventii cuprinsi in statistica prezenta au varsta pana in 30 de ani (81%).

Cei mai multi dintre acestia au 25 de ani. Media varstei respondentilor a fost de 28.41 ani (SD = 6.63).

Aceste date arata ca o ponderea mare a studentilor/absolventilor ASE este reprezentata de
studenti/absolventi traditionali, care parcurg etapele de formare universitard in ordinea firescd, dupa

absolvirea liceului.
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7. Localitatea in care isi desfiasoara activitatea:

Localitate

Bucuresti T 61

Bragadiru ] 1
Brasov [l 1
Bratislava I 1
Buzau W 1
calarasi M 1
Campina Il 1
Constanta [l 2
Husi 1
Padina Il 1
Ploiesti [l 1
stuttgart I 1
NROEL
0 10 20 30 40 50 60 70

Fig. 7 - Localitatile in care isi desfésoard activitatea respondentii

Dupa cum se poate observa in graficul de mai sus, absolventii care au ridicat diplome activeaza

in marea lor majoritate in Bucuresti (82%). Doi dintre absolventi (3%) activeaza in strainatate.
Aceste date sunt relevante pentru peisajul economic national. Putem interpreta aceste date astfel:

- La nivelul orasului Bucuresti exista suficiente oportunitati de angajare pentru absolventii
ASE. Dezvoltarea economica a zonei, oferta salariala si pregatirea specificd a absolventilor sunt factori
care favorizeaza acest lucru;

- Este posibila o polarizare a ofertei de absolventi a universitdtilor pentru piata muncii in
functie de zona in care sunt urmate studiile universitare. Este clar faptul cd, Academia de Studii
Economice din Bucuresti oferd absolventi pentru piata fortei de munca din capitala si din imprejurimile

sale;
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8. 1n prezent, statutul dvs. profesional este (incercuiti cifra corespunzitoare):

Statut profesional

3, 4%2, 3%

7,9%

dro%

57,77%

® Angajat cu norma intreaga = Angajat cu jJumatate de norma = Liber profesionist
Antreprenor m n ciutarea unui loc de muncé = Alt3 situatie
= NR

Fig. 8 - Statutul profesional al respondentilor

Cei mai multi dintre absolventi declara ca sunt angajati: 77% cu norma Intreaga si 4% cu jumatate
de norma. Este de remarcat faptul ca 9% dintre absolventi nu sunt integrati pe piata muncii, aflandu-se

in cautarea unui loc de munca. Un procent de 3% sunt antreprenori.

In categoria Alta situatie (4%) se incadreazi 3 persoane care urmeazi alte studii si nu sunt

angajate.

Este incurajator faptul ca majoritatea absoventilor sunt angajati pe piata fortei de munca.
Procentul de 9% de absolventi in cautarea unui loc de munca nu poate fi considerat ingrijordtor prin
raportare la numarul de respondenti luati in calcul pand la data prezentului raport (6 respondenti din 74

erau 1n cautarea unui loc de munca la data la care au raspuns la chestionar).

Un aspect ingrijorator il reprezintd numarul absolventilor care s-au declat intreprizatori — doar 2

din 74. Acest aspect poate fi interpretat din 2 perspective:

- Lipsa/insuficienta sprijinului guvernamental pentru tinerii intreprizatori;

- Insuficienta dezvoltare a spititului antreprenorial la nivelul absolventilor ASE.



ACADEMIA DE STUDII ECONOMICE DIN BUCURESTI
CENTRUL DE CONSILIERE SI ORIENTARE IN CARIERA
Str. Mihail Moxa, nr. 5-7, sala 3003, Sector 1, Bucuresti
www.consiliere.ase.ro
consiliere@ase.ro
Tel. +4 021 319.19.00 si +4 021 319.19.01/103

9. Ocupatia pe care o aveti in prezent (potrivit COR). In cazul in care postul pe care sunteti incadrat
are, in compania dvs., o alti denumire, v rugim sa precizati care este aceasta:

Ocupatie

Administrator

N

Administrator bazd de date
Agent vanzari

Ajutor analist

==

Analist de operatiuni

N

Analist financiar

[ERN

Analist sistem functional

[ERN

Area Manager

Asistent Manager
Asistent universitar

Asistent vanzari

Consilier

Consilier bancar
Consilier financiar
Contabil

Contabil junior

Director unitate bancard

[N

Economist 12
Expert asistent
Functionar economic

Inspector resurse umane

[ =SS

Lucrator comercial

Manager
Ofiter colectare creante
Operator calculatoare
Pricing Analyst
Profesor de educatie fizica
Programator
Referent resurse umane

R R R R R R R

Sales Analyst
Sef birou
Sef servicii formare profesionala

N

Specialist Marketing
Specialist relatii publice

Y )

Supervisor

N

4 6 8 10 12 14

Fig. 9 - Ocupatia respondentilor

Gama de ocupatii declarate de cétre absolventii care actioneazd pe piata muncii este foarte
diversa. Printre ocupatiile mentionate se numara in special ocupatii din domeniile economic, financiar-
bancar, vanzari si IT. Exista si mentiuni izolate ale domeniilor: invatamant, marketing si relatii publice.

Este imbucurator faptul ca majoritatea respondentilor lucreaza in domeniul economic.
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10. Ocupatia pe care o aveti in prezent este in concordanti cu domeniul/specializarea obtinuta prin
studiile absolvit?

Ocupatie/Studii

33,53%

= Corespunzatoare domeniului/specializarii absolvite ® Conex domeniului/specializarii absolvit

= Tn afara domeniului/specializarii absolvit

Fig. 10 - Corespondenta dintre ocupatia respondentilor si domeniul/specializarea absolvita

Este de remarcat faptul cd cei mai multi dintre absolventii care lucreaza, activeaza intr-un
domeniu corespunzator studiilor absolvite (53%) sau conex cu acestea (26%). Un procent de 21% dintre
respondenti declara ca au o ocupatie diferita de studiile pe care le-au absolvit in cadrul ASE. Tinand cont
ca acesta este o apreciere subiectiva a respondentilor, in raportele viitoare se va urmari stabilirea unor

corelatii mai detaliate asupra ocupatiei si domeniul/specializarea respondentilor.
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11. Contractul meu de munca este (incercuiti cifra corespunzitoare):

Contract de munca

9, 15%

53, 85%

= Pe perioada determinata = Pe perioada nedeterminata

Fig. 11 - Statutul angajatilor prin raportare la tipul contractului de munca

Dintre absolventii care si-au ridicat diplomele si care spun ca au contract de munca, cei mai multi
sunt angajati pe perioada nedeterminati (85%), iar restul pe perioadi nedeterminati (15%). In afara de
cei 60 de absolventi care se declard angajati cu norma intreaga sau partiala (Intrebarea 8), mai exista 2
absolventi care s-au declarat antreprenori si care spun cad detin contract pe perioadd nedeterminata. Si
acest aspect este imbucurator din perspectiva angajabilitatii care reprezintd capacitatea unei persoane de
a gasi si a mentine un loc de munca. Faptul ca absolventilor li s-au incheiat contracte de munca pe
perioada nedeterminatd arata ca: absolventii ASE sunt bine integrati profesional, sunt apreciati de catre

angajatori care urmaresc fidelizarea lor.
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12. Compania angajatoare (sau, dupa caz, numele angajatorului):

Compania

Accenture Service

Alt Computer
ANAF

Andres Spedition
ANOFM

ASE

Assets Office
Audit One
BANCPOST

BCR 2

Best Sales Team

R R RPRRRRRRR

Biblioteca Judeteana Brasov
BRD

Cabinet privat

Ceres PADINA

Credit Card Broker
DANTE International
DB Schenker 3

DELL

DGASP Sect. 2
EcoMarathon Serv
ELBI

Electro Instal Frig
Emirates

FRT

Get Back Recovery
GLOVE SRL

HP INC 2

1BM 2

IKEA

Incentive Distribution
Michelin

Ministerul Agriculturii 2
Moon Skin Care
NOBEL

P&C

Piraeus Bank

PR RRRRR

RPRRPRRRRRRRE

[N

=

[ERN

Prioripost

Pro Mafasnack

Raiffaisen Bank

Rodbun Group

Scat Sistem

Schlumberger

Scoala gimnaziald Titu Maiorescu
Star Stotaze

Trade Marketing Expert

VHY Audit CD

Wipro Technologies

RRRPRRPRRPRRRRRRERRERRR

0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 35

Fig. 12 - Angajatorii absolventilor respondenti

Dintre persoanele care isi declard locul de munca, cele mai multe sunt angajate in companii

private (83%). Un procent de 17% sunt bugetari.
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13. Domeniul de activitate al companiei angajatoare

Domeniul de activitate al angajatorului

Administratie publica NI 3
Agriculturd I 2
Airlines NN 1
Arhivare Electronicd N 1
Asistentd Sociald NN 1
Bancar I 4
Comert I 8
Constructii G 1
Contabilitate NG 4
Cultura [N 1
E-Commerce N 1
Economic [N 1
Educatie I 2
Financiar bancar I 3
IT . 8
Logistica N 1
Outsorcing NN 1
Petrol si gaze NN 1
Prestari servicii [ NI 4
Productie NN 1
Publicitate NN 1
Sportiv IS 1
Telecomunicatii [ NN 3
Transporturi [N 1
vanzdri I 2
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Fig. 12 - Domeniul de activitate al angajatorilor absolventilor respondenti

Domeniile in care isi desfasoara activitatea companiile angajatoare sunt foarte diverse. Cei mai

multi activeaza in domeniile comercial si IT.
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14. Primul meu loc de munci a fost (incercuiti cifra corespunzatoare):

Primul loc de munca

7, 10%

2,3%
1,1%
4,5%
5,7%
38, 51%
17, 23%

= In timpul studiilor de licenta

® La mai putin de 6 luni dupa finalizarea studiilor de licentd/master
= Tntre 6 luni si 1 an dupa finalizarea studiilor de licentd/master
La mai mult de 1 an dupd finalizarea studiilor de licentd/master
= Nu am avut pana in prezent un loc de munca
= Alta situatie. Care?

= NR

Fig. 14 - Momentul dobandirii primului loc de munca de catre respondenti

Cei mai multi dintre absolventii ASE intervievati au avut primul loc de munca in timpul studiilor
universitare (51%), urmati de cei care au obtinut primul job la mai putin de 6 luni dupa absolvirea

studiilor. Doar 1% dintre absolventi nu au avut niciodata un loc de munca.

La Alta situatie sunt incluse 2 raspunsuri izolate care semnificd intrarea pe piata muncii foarte

devreme: ,,La o luna dupa terminarea liceului”, ,, La varsta de 16 ani”.

Datele aratd preocuparea respondentilor pentru dobandirea experientei profesionale inca din

perioada studiilor dar si dorinta acestora de independenta financiara fata de familiile lor.



ACADEMIA DE STUDII ECONOMICE DIN BUCURESTI
CENTRUL DE CONSILIERE SI ORIENTARE IN CARIERA
Str. Mihail Moxa, nr. 5-7, sala 3003, Sector 1, Bucuresti
www.consiliere.ase.ro
consiliere@ase.ro
Tel. +4 021 319.19.00 si +4 021 319.19.01/103

15. Ce parcurs profesional vi propuneti s urmati in viitorul apropiat (3 — 5 ani)?

Parcurs profesional

9,12%

1,1%

15, 20%

4’ o ‘

7,10%

38, 51%

= S3 ma dezvolt in cadrul companiei unde lucrez acum
= S3 Tmi gasesc un post similar cu cel actual la alt angajator
= Sa obtin o specializare in alt domeniu
Sa imi deschid propria afacere
m Alte situatii. Care?
= NR

Fig. 15 - Intentiile de dezvoltare profesionala ale respondentilor

Dintre participantii la studiu, 51% doresc ca pe termen mediu sa se dezvolte in cadrul companiei
in care lucreaza in prezent, aspect care ar putea semnifica o tendinta spre un loc de munca sigur dar si

asteptarile legate de dezvoltarea profesionala pe care le ofera angajatorii.

Este de remarcat faptul ca 20% din respondenti spun ca isi propun ca in 3-5 ani sa isi dezvolte

propria afacere.
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D. Situatia scolara actuala

16. in prezent, sunteti inscris(i) la un program de studii?

Situatia scolara actuala

6, 8%

13, 18%

55, 74%

mDa = Nu =NR

Fig. 16 - Statutul scolar al respondentilor

Dintre respondentii la studiu, un procent foarte mare declara ca nu urmeaza in prezent un program
de studii (74%). Procentul este de aproximativ 4 ori mai mare decat ar celor care urmeaza o alta forma

de invatamant ulterioara celei pentru care isi ridica diploma (18%).
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17. Daca da, mentionati universitatea si facultatea la care sunteti inscris(d) in prezent:

Institutia unde urmeaza cursuri

ASE - Concepte si practici in auditul intern si international _ 1
ASE - Managementul Afacerilor mici si mijlocii _ 1
ASE - Scoala doctorala Marketing _ 1
cy  F
Nicolae Titulescu -Management financiar _ 2
Politehnicd - Marketing industrial _ 1
REl - Master EIAE _ 1
SNSPA - Management _ 1

0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 35

Fig. 17 - Institutiile unde unii dintre respondenti urmeaza diverse forme de scolarizare

Se poate observa faptul ca dintre absolventii care urmeaza in prezent un alt program de studii,
40% fac acest lucru in cadrul ASE. Alte optiuni sunt CECCAR si masterate in cadrul altor universitati

din Bucuresti.
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18. Programul de studii pe care il urmati in prezent este (incercuiti cifra corespunzitoare):

Programul de studii urmat in prezent

1, 8%

3,23%

0, 0%

9, 69%
= Un program de studii, ciclul licentd, diferit de prima specializare
= Un program de studii in continuarea studiilor de licenta (prin ciclul de master sau doctorat)
= Un curs postuniversitar

= Un program de formare in afara cadrului universitar

Fig. 18 - Programul de studii pe care unii dintre respondenti il urmeaza

Dintre absolventii care urmeaza in prezent un program de studii, 69% urmeaza un masteratul sau

Doctoratul, in timp ce 23% urmeaza un program de formare in afara cadrului universitar (CECCAR).
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Anexa 2 la Raportul de activitate al CCOC - 2016

Motto: Trebuie sa incerci necontenit sa urci foarte sus
daca vrei sa vezi foarte departe (Constantin Brancusi)

Raportul de cercetare privind conceptul de “facultate ideala”

al studentilor inscrisi la programe de studii de licenta in cadrul
ASE in anul I, anul universitar 2016 - 2017

Raport realizat de
Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera

lanuarie 2017
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Despre proiect:

Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera a organizat, pentru prima data, in perioada octombrie
—noiembrie 2016 programul Big Brother, in care studentii de anul 11l au impartasit experientele lor din anii
de facultate, studentilor de anul I. Studentii anului IIT au fost selectati din randul celor inscrisi la modulul
de pregatire psihopedagogica, organizat de catre Departamentul pentru Pregétirea Personalului Didactic,
activitatea fiind punctatd ca activitate extracurriculard in cadrul practicii pedagogice. Moderatorii
dezbaterilor au fost specialistii psihologi ai CCOC.

Bobocii Academiei de Studii Econimice din Bucuresti au avut oportunitatea de a colecta informatii
importante cu privire la viata de student, la activitatile destinate studentilor (conferinte, sesiuni de
comunicari stiintifice, concursuri, internship-uri, stagii de practica etc.), la pregatirea si sustinerea
examenelor, la asociatiile studentesti, la viata de camin sau timpul liber, dar si la posibilele dificultati pe
care le pot intampina de-a lungul celor trei ani de facultate.

Programul a fost unul interactiv si constructiv, implicand initial un exercifiu de imaginatie
denumit “Facultatea Ideala” si ulterior, s-a purtat o discutie libera intre studenti despre ceea ce reprezinta
statutul de student, mai exact responsabilitatile, atributiile sau beneficiile unui student, precum si diferitele
oportunitati existente in cadrul ASE, pentru o dezvoltare personali si profesionala continua.

Metodologie:

La inceputul sesiunilor de informare studentii din anul I au fost impartiti in echipe de lucru de 3-5
studenti si au fost invitati sa creeze postere cu desene si idei despre facultatea ideala in viziunea lor. Timpul
de lucru a fost de 10-15 minute. Fiecare echipa a desemnat un reprezentant care a mers in fata auditoriului
s1 a prezentat posterul cu imaginea facultatii ideale si a raspuns la Intrebarile adresate.

Metoda de cercetare utilizatd a fost una calitativa, analiza produselor activitatii. Au fost analizate
fiecare dintre postere realizate de catre studenti si au fost consemnate atat opiniile exprimate verbal de catre
participanti cét si cele exprimate In scris pe posterele realizate.

Perioada de recoltare a datelor: noiembrie 2016

Participanti:
La activitate au participat:
370 de studenti la programe de studii de licenta de la toate facultatile din ASE, in anul | si
> 56 de studenti la programe de studii de licenta ASE din anul III,
Ambele categorii de studenti sunt inscrisi la modulul de pregatire psihopedagogica al DPPD.

Y
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“Facultate ideala”

Rezultate ale cercetarii:

1. Relatiile interpersonale cu profesorii, colegii si personalul administrativ

Profesori:

Studentii isi doresc in mare masura comunicare, interactiune cu profesorii, colaborare, indrumare
si sprijin din partea acestora. Profesorii ideali sunt vazuti ca fiind competenti / profesionisti / capabili,
dedicati, implicati, pasionati, deschisi / open-minded, devotati, rabdatori, empatici, obiectivi, inovativi,
moderni, impartiali, eficienti, cu simtul umorului, care s respecte studentii, sd-i motiveze, sa creeze o
atmosfera destinsa la cursuri, placuta, sa le ofere studentilor libertate de exprimare.

La nivelul corpului profesoral sa existe excelenta in domeniu si renume pe plan international.

Studentii doresc sa aiba posibilitatea alegerii profesorilor.

Colegi:

Studentii isi doresc in mare masura colegi prietenosi, prieteni noi, networking, respect, spirit de
echipa, lucru in echipd, teambuilding-uri Intre serii $i nu numai, intelegere, profesionalism, incredere,
seriozitate, curiozitate, devotament, implicare, interes, motivare, ambitie, curaj, pasiune, mai multe ocazii
de socializare, imbinare intre invatare si distractie, bucurie, destindere, experiente noi, cunoastere,
informatii, traininguri dar si petreceri studentesti, zdmbete, dragoste, visuri, sprijin, diplomatie, educatie,
implinire, munca, formarea unei viziuni de succes.

Personal administrativ:

Studentii au viziunea unor relatii bune cu secretariatele, doresc in mare masura cadre administrative
cooperante, amabile, prietenoase, o comunicare bund si eficientd cu secretariatul, o bund organizare a
activitatilor de secretariat si de rezolvare a problemelor logistice, program extins la secretariat inclusiv
vinerea, informare eficienta a studentilor.

2. Accesul la infrastructura

Camine

Studentii doresc cdmine moderne, cu camere dotate corespunzitor, cu conditii mai bune, cu apa
calda (inclusiv in Belvedere vechi), respectarea regulilor in camine, igiena, liniste, paza, internet si wi-fi
gratuit, fara restrictii $i mai rapid, baie la care sa se Inchida usa (fete).

Campus

Studentii au viziunea unui campus mare, cu spatiu verde, campus variat, cu distantd redusa /
pasarele intre cladiri, cu servicii bancare, magazine, parcari pentru studenti, fumoar, cafenea la ultimul etaj,
dozator de apa, aparate de ceai, cafea buna, spatiu de relaxare, parcuri — natura, mini gradind botanica,
animale de companie, spatiu de recreere, biciclete de imprumutat, piste de bicicleta.
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Sili de curs / seminar

Studentii ar dori ca universitatea sd le ofere: sdli pentru activitati extracurriculare si pentru
evenimente; cladiri moderne, sali de curs/seminar dotate cu mobilier nou, cu fotolii in loc de scaune, cu
aparaturda modernd / tehnologii performante, cu smartboard si tabla cu marker in fiecare clasa, cu
videoproiectoare functionale, fiecare banca sa aiba PC, sali mai spatioase, renovate, curate, aerisite; mai
multe sali de curs / seminar.

Biblioteca

Bibliotecile ASE ar trebui sa fie, in opinia studentilor: cu resurse electronice, complete cu orar non-
stop, separate de alte activitati, linistite, cu carti pentru diverse gusturi, literaturd universala, wi-fi,
calculator. Sa se organizeze o biblioteca in Moxa, sa existe sali de lectura inclusiv in camine, sali de studi,
spatiu de lectura, librarie.

Cantina
Cantinele ASE ar trebui sa fie, in opinia studentilor, moderne, cu program extins, mai multe cu mai
mult personal, fara cozi, cu mancare buna, diversificata si ieftind / gratuita.

Sport

Studentii isi doresc sali de sport mai spatioase, mai multe, sald de fitness, mai multe aparate in salile
de sport, construirea unui complex sportiv cu: piscina, stadion de fotbal, programe de aerobic, fitness,
pilates, zumba. Organizarea de concursuri sportive, cluburi sportive, mai multe echipe sportive. Activitati
sportive la alegere. Unii dintre participanti au mentionat insa si aspecte precum: mai mult sport (baietii) si
fara sport (fetele), mai putine prezente obligatorii la orele la sport.

Club

Studentii doresc organizarea unui studentcratos - club pentru studenti - de, teatru, dans, arta
fotografica, literaturd, spiritualitate, muzica, teologice, filosofie, spirit, scuptura, astrofizica, astronomie
(dortarea cu un telescop pe facultate), chimie, fizica, mitologie, hobby-uri, cu indrumatori.

Sa existe un centru de informare pentru studenti.

Accesul la organizatiile studentesti sa fie mai usor.

Universitatea sa aiba: sald filme, spatii de relaxare cu canapele, jocuri de societate, wi-fi gratuit,
mancare, aparate de ceai, cafea, dozator apa, cofetarie, spatii verzi, bancute, spa, sauna, fintana arteziana,
masaj, jacuzzi, palmieri.

3.  Acces la servicii

Studentii doresc:

servicii mai rapide — fara cozi;

taxe mai mici / taxe echivalente cu salariul minim pe economie;
transport gratuit urban si interurban, gratuitate Metrorex;
manuale gratuite;

masa gratis zilnic pentru studenti;

servicii bancare pentru studenti;

ajutor reciproc;

mai multe lifturi;

AV N N N N NN
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v’ burse mai mari, mai multe, burse pe card, burse / ajutor material pentru toti studentii;
v’ burse Erasmus / proiecte si programe internationale;

v’ gratuitate la cinema;

v’ tonomate;

v E-business.

4, Organizarea experientelor de invitare

Studentii doresc in foarte mare masura cursuri §i seminarii interactive, mai multa practica, materiale
structurate, cursuri practice, aplicate, cursuri inovative, cursuri mai scurte si mai eficiente, mai putina teorie
- mai multe aplicatii, mai putine cursuri - mai multe seminarii, cursuri accesibile, cursuri inovative, cursuri
“altfel”, cursuri practice, cursuri accesibile, suport pentru intelegerea materiei (studii de caz, filme in locul
unor cursuri, proiecte pentru intelegerea mai buna a cursurilor, suport digital pentru cursuri, dezbateri intre
studenti, activitati interactive, Invatare prin actiune — invatare experientiald, meditatii gratuite, programe
atractive pentru studenti).

De asemenea, studentii doresc suplimentarea cursurilor — finantarea a cat mai multe cursuri
facultative si optionale, mai multe internshipuri si informatii despre acestea, posibilitatea alegerii materiilor
si a orei de incepere a cursurilor (ora 8.00), sportul sa fie programat in alta zi, nu in cea libera, sa fie
respectata ziua libera, luni si vineri sa fie zile libere, teme putine sau chiar fara teme, fara matematica, fara
stres, mai multa grafica in Advertising, predare prin muzica.

Programul sa fie organizat compact, fara ferestre intre cursuri, cursuri in aceeasi cladire / un singur
complex de cladiri pentru fiecare facultati, flexibil, lejer, cu posibilitatea de a lucra de acasa, cu pauze mai
lungi intre cursuri.

La cursuri si seminarii sa se manifeste tolerantd, acceptare, integrare, armonie, rabdare, integritate,
spirit de echipa, devotament, altruism, intelepciune, libertate, curiozitate, pragmatism, energie, entuziasm,
diversitate, cunoastere / studiu, invatare logica a materiei, explicatii, perspectiva / evolutie. Mediul de
invatare sa fie placut, primitor, muzica in pauze.

Sa se organizeze examen de admitere. Mai putine examene, examene optionale, examene usoare,
examene grila, examene partiale sau chiar fara examene, teste dupa fiecare curs pentru a nu se aglomera
materia, fara restante.

S. Dezvoltare personala
Studentii 1si doresc in mare masura dezvoltare personala si profesionala, oportunitdti de dezvoltare,

conferinte, work-shop-uri, traininguri specializate pentru fiecare facultate si generale, programe de initiere
a bobocilor in viata universitara din ASE, activitati diverse, voluntariat, competitii intre facultati, tombole,
evenimente, resurse. Oportunitafi de carierd, practicd, internshipuri, consiliere, consultatii, oferte de
shadowing, job-prospects, joburi part-time, suport in cariera, dezvoltare profesionalda — competenta
asigurata pentru viitor — formarea unor oameni de succes, capabili sa indeplineasca sarcinile de lucru,
implinire profesionald, progres intelectual, dezvoltarea abilitatilor de comunicare generale si in mediul
academic, cunoastere de sine, schimb de experiente intre studenti, joburi asigurate.

Studentii doresc dezvoltarea de activitati de manifestare ale hobby-urilor: corul / formatia facultatii,
tabere si excursii etc.
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Testimoniale si opinii ale studentilor din anul I implicati in proiect:

> Cursul a fost interactiv si placut. Sunt incantata fiindca am participat!

> Mi-a placut extrem de mult. Acum studentia pare mai frumoasa. Cred ca interactiunea dintre
studenti din generatii diferite trebuie incurajata. Va felicit pentru aceasta inifiativa.

> Mi s-a parut o intrunire foarte benefica pentru ca mi-a oferit o alta perspectiva asupra
modului 1n care Imi pot petrece anii de studentie.

> A fost ca o gurd de aer in care am putut invdta pentru viitor. Sper sd mai existe astfel de
,,cursuri”.

> Am invatat multe lucruri noi. A fost o intdlnire interactiva.

> Mi-a placut de voi. Ati fost eficienti. Mi-ati dat informatii importante pe care abia astept sa

le folosesc. Nu au existat lucruri care nu mi-au placut.

> A fost foarte util. Mi-ar placea sa se organizeze mai des astfel de activitati.

> Mi-a placut modul de comunicare a informatiei, interactivitatea, socializarea si atmosfera
destinsa.

> Mi-a placut ideea de a fi informati despre ASE. Ar trebui sa mai fie astfel de intalniri /
seminarii.

> Multumesc pentru informatii! Aveam nevoie de unele informatii! Mi s-a parut foarte utila

aceasta ora deoarece am aflat multe lucruri noi.

Foarte constructiv.

A fost interesant. Informatiile aflate au fost utile.

Mi-a placut felul in care studentii au vorbit despre propria lor experienta si consider ca ne-
au oferit niste sfaturi folositoare, mai ales despre Erasmus, program pe care as vrea sa-1 urmez.

Atmosfera destinsa, comunicare libera, am primit diverse informatii folositoare.

Mi-a placut faptul ca am aflat informatii foarte utile.

Totul a fost foarte frumos pentru ca s-a lucrat in echipa.

Foarte interesant!

Am apreciat modul deschis in care s-a comunicat, ideea de a povesti experiente.

Consider ca a fost o prezentare foarte utild. Am aflat lucruri interesante despre proiecte in
care doresc sd ma implic.

Y VYV
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> Interesant. Util. Relaxant.
> Mi-a placut tare mult.
> Mi-a placut ca ne-ati motivat, ca ne-ati spus ca se poate, ca totul e posibil daca stim sa ne

organizam.
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Testimoniale si opinii ale studentilor din anul III implicati in proiect:

v ,,Ma bucur ca am fost parte din acest proiect si cd am putut impartasi din sfaturile si impresiile
mele colegilor mai mici(ce-i drept, mi-ar fi placut sa fi avut si eu astfel de sedinte la vremea mea :))”
student in anul 111, Facultatea de Economie Teoretica Aplicata

v ,Doresc sd incep prin a va multumi pentru faptul ca mi-ati acordat sansa de a face parte din acest
proiect. M-am simtit utila prin faptul ca am putut impartasi experientele mele cu colegii mai mici, sper ca
vor lua 1n considerare sfaturile noastre si vor excela in activitatile lor. De asemenea, consider ca aceasta
experientd m-a pregatit pentru practica din acest semestru pe care urmeaza sa o efectuez, reusind sa imi
inving emotiile de a vorbi in fata unui public. ”

student in anul 11, Facultatea de Administrare a Afacerilor in limbi strdine

4 ,,Consider foarte utila, pentru studentii din anul I intalnirea pe care au avut-0 cu noi. Am observat
ca majoritatea erau speriati de prima sesiune si de posibilele restante.
Sper cd am reusit sa-i incurajam si sa le furnizam cele mai bune sfaturi!”

student in anul 111, Facultatea de Management

v ,»Va multumesc pentru sansa acordata, de a putea vorbi in fata studentilor de anul 1. Mi-a parut
bine sa fac parte dintr-un asemenea proiect, a fost foarte benefic pentru mine, o experienta importanta din
care am avut de invatat lucruri importante (de a asculta nemultumirea studentilor de anul I si de a formula
un sfat util pentru ei).”

studenta in anul III, Facultatea de Administratie si Management Public
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Imagini surprinse in cadrul activitatilor
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Anexa 3 la Raportul de activitate al CCOC - 2016

Raport de cercetare privind nevoile de consiliere ale
studentilor ASE

Raport realizat de
Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera

lanuarie 2017
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Despre proiect:

Proiectul de fata si-a propus evaluarea si sistematizarea nevoilor studentilor in legatura cu activitatea
Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC) al ASE, cu scopul de a fi un punct de plecare in
proiectarea viitoare a activitdtilor acestuia.

Metodologie

Participanti:

La studiu au participat un numar de N = 473 de studenti respondenti, care fac parte din urmatoarele
facultati:
- Economie Teoretica si Aplicatd (ETA), anii I, IT si IIl: N =121 (N=35anul I, N =46 anul Il, N =
40 anul 111)
- Cibernetica, Statistica si Informatica Economica (CSIE), anul I: N =79
- Facultatea de Administrare a Afacerilor cu Predare in Limbi Straine (FABIZ), anul 111: N =70
- Facultatea de Finante, Banci si Burse de Valori (FABBV), anul I: N =79
- Facultatea de Management (MAN), anul 111: N = 30
- Facultatea de Contabilitate si Informatica de Gestiune (CIG), master CAIG — CIG-RO, anul I: N =
13
- Facultatea de Relatii Economice Internationale (REI), anul 111: N = 45
- Specializari diverse, (ex. studenti inscrisi la Departamentul pentru Pregétirea Personalului Didactic),
anul 11: N = 36
Impirtirea pe ani de studiu este urmatoarea:

- Anul I: N =193
- Anul 1I: N =82
- Anul I1l: N =185
- Master: N =13

Instrumentul de cercetare:
In cadrul cercetarii a fost utilizat un chestionar nestandardizat cu 8 intrebari, doua intrebari cu
raspuns inchis (Da/Nu) si 6 cu raspuns liber.

Procedura

Chestionarele au fost administrate in urmatoarele modalitati:
- in cadrul unor sesiuni de informare asupra activitatilor CCOC, de cétre personalul CCOC;
- la cursuri si seminarii, de catre profesorii din facultati, reprezentanti ai CCOC.

Perioada de desfasurare
Etapa de colectare a datelor s-a desfasurat in lunile octombrie-noiembrie 2016.
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Rezumatul concluziilor:

Procentul studentilor care au auzit de CCOC este mai mare cu putin fatd de cel al studentilor care
nu au auzit. Un procent mult mai mare de studenti de anul I nu au auzit de CCOC, fata de cei care au auzit,
pentru ca raportul sa se inverseze in cazul studentilor de anul III.

Mai mult de jumatate din studentii care au auzit de CCOC au facut-o prin intermediul profesorilor,
la cursuri si seminarii. Alte surse de informare cu privire la existenta CCOC, de magnitudine mai mica,
sunt constituite de proiectele POSDRU si de alti studenti.

Majoritatea studentilor, indiferent de an, considera ca serviciile de consiliere sunt utile.

Studentii considera ca utilitatea consilierii tine in principal de ajutorul oferit la definirea drumului
profesional, cunoasterea de sine si dezvoltarea personala.

Respondentii isi doresc ca CCOC sa organizeze o gama larga de activitati, in primul rand workshop-
uri, activitati de testare psihologicd, consiliere in cariera si discutii. Aceste activitati ar trebui sa raspunda
nevoilor de autocunoastere, dezvoltare personald, informare, interactiune sociald si joc, resimtite de
studenti.

Studentii fac sugestii variate de teme de workshop-uri pe care si-ar dori sa le organizeze CCOC . Pe
primele locuri intre sugestiile lor se situeaza detasat teme legate de: dezvoltare personald, cariera/orientare
in carierd si economie/teme economice.

Pentru a ajunge cel mai usor informatia la ei, studentii spun ca cel mai bine ar fi ca activitatile CCOC
sa fie promovate in interiorul facultatilor ASE, la aviziere, si pe conturile de Facebook ale facultatilor si pe
grupurile seriilor de studenti. Sugestiile oferite CCOC de catre studenti se refera in marea lor majoritate la
necesitatea unei mai bune promovari a centrului.

Breakdown pe intrebari

intrebare 1: Ati auzit pani acum de CCOC al ASE si despre serviciile de consiliere pentru
studenti?

Cati studenti au auzit de CCOC

300
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250
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200
150 127
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100 78
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50 43 39
0 —
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Fig. 1 — Numarul studentilor care cunosc CCOC
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Cati studenti au auzit de CCOC - procente
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Fig. 2 — Ponderea studentilor care cunosc CCOC

Per total, pentru tot esantionul, procentul studentilor care au auzit de CCOC 1l depéseste usor pe cel
al studentilor care nu stiu de existenta centrului (53.49% versus 46.51%).

In ceea ce priveste numarul de studenti care au auzit de CCOC, se observa faptul ci dintre studentii
de anul I, exista un procent semnificativ mai mare de studenti care nu stiu de existenta CCOC, versus cei
care au auzit de acesta. Procentul celor care au auzit creste odata cu inaintarea in anii de licenta. Numarul
de studenti de la master participanti la cercetare este foarte mic, prin urmare concluziile in cazul lor trebuie
interpretate cu precautie.

Este de mentionat perioada in care s-au colectat aceste chestionare, ultima saptdmana din luna
octombrie si primele din noiembrie (aproximativ saptamanile 4-7 ale anului universitar), fapt care ar putea
influenta procentul mic de studenti de anul | care au auzit de CCOC. Pe de alta parte, este de mentionat si
faptul ca distributia esantionului nu a fost facuta aleatoriu, ci dupa accesul la cursurile profesorilor
colaboratori ai CCOC, care au intre atributii promovarea centrului. Prin urmare, la nivel de ASE, procentul
studentilor care au auzit de CCOC ar putea fi si mai mic.
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intrebarea 2. (Pentru cei care au auzit) in ce context ati auzit de CCOC?

De unde ati auzit de CCOC? - procente

3.56%_ 3-11% 3.11%

6.22% \\‘
8.44% \

9.78%
12.00%
= Cursuri si seminare = Proiect POSDRU De la alti studenti
Afise si pliante m Altele m Deschiderea anului universitar
m Site-ul universitatii m Site-uri de socializare

Fig. 3 — Contextul in care studentii respondenti au primit informatii despre CCOC

Dupa cum se poate observa mai sus, cei mai multi dintre respondenti au auzit de CCOC in cadrul
cursurilor si seminariilor (53.78%). Este vorba in mare parte despre cursurile desfasurate de profesorii
reprezentanti in cadrul CCOC (limba engleza, DPPD, psihologia educatiei, pedagogie, management).

Pe locul al doilea ca sursda de informare in legatura cu CCOC se situeaza proiectele POSDRU
(12.00%). Este aici cazul exclusiv al studentilor de la FABIZ, beneficiari ai unui proiect POSDRU, cérora
li s-au prezentat serviciile oferite de catre CCOC.

Alte surse de informare importante sunt reprezentate de ceilalti studenti, inclusiv care au terminat
deja ciclul de licenta (9.78%) si afisele si pliantele CCOC (8.44%).

La categoria Altele intra raspunsuri izolate identificate ca surse de informatie in legatura cu CCOC,
printre care asociatii studentesti, secretariat, oferta educationald sau programul Big Brother (organizat de
CCOC in noiembrie 2016).

Este de remarcat numarul mic de studenti care au aflat despre CCOC de la avizierele facultatilor si
din mediul online (in special Facebook), modalititi despre care studentii spun la o alta intrebare ca sunt
canalele la care sunt cei mai receptivi.

Intrebarea 3. Considerati ca sunt necesare serviciile de consiliere pentru studenti?

Este necesara consilierea?

500
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Fig. 4 — Necesitatea serviciilor de consiliere apreciata de catre studentii respondenti
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Este necesara consilierea? - procente
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Fig. 5 — Ponderea de studenti respondenti care apreciaza necesitatea serviciilor de consiliere

Studentii considera intr-o majoritare covarsitoare faptul ca in general, serviciile de consiliere pentru
studenti sunt utile.

intrebarea 4. Cum v-ar putea ajuta pe voi consilierea?

Cum v-ar putea ajuta consilierea? - procente
" 234% = 1.82%
" 3.12% " 2.34%

= 4.68%
" 4.68%

= 10.39%

= QOrientare n carierd
= Cunoastere de sine
= Alegerea jobului potrivit
Dezvoltare personala
m Alegerea carierei potrivite cu propria persoana
= Luare de decizii
m Altele
m I[nformare
m Depdsirea diverselor probleme
= Sfaturi

Fig. 6 — Aprecierea modului in care consilierea ii ajuta pe studentii respondenti
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Principala utilitate a consilierii, din punctul de vedere al respondentilor, tine de definirea drumului
profesional. Acest lucru este formulat in total de catre 62.85% dintre ei drept: orientare in cariera, alegerea
jobului potrivit sau alegerea unei cariere potrivite cu propria persoana.

Alte aspecte importante la care i-ar putea ajuta consilierea sunt cunoasterea de sine (15.58%) si
dezvoltarea personald (9.61%).

La categoria Altele sunt incluse raspunsuri care apar doar in cazuri izolate, cum ar fi: dezvoltarea
increderii in sine, largirea orizontului, adaptarea la mediul studentesc, socializare etc.

Este de remarcat faptul ca studentii de anul I oferd mai putine raspunsuri la aceasta intrebare decat
cei din ceilalti ani de studiu, sau ofera raspunsuri vagi, lucru care este posibil sa semnifice faptul ca desi
considerd ca Tn mare consilierea este utila, nu stiu la ce se referd sau nu gasesc o modalitate prin care aceasta
utilitate sd li se aplice lor.

intrebarea 5. Ce tipuri de activitiiti v-ati dori si fie organizate in centru?
Fiind o Intrebare cu raspuns deschis, plaja de raspunsuri ale studentilor a fost foarte diversa.

Activitati dorite de studenti - Procente

® 1.77%_ = 1.55%
2.43% = 1.99% 1.77%\ | % 1.55%

2.88%
3.10%
3.76%

= 3.76% [ 7.74%
® 3.98%
m 4.42%
7.30%
® 553%

= 575% " 5.97% = 597%

= Workshop-uri = Teste/chestionare de personalitate Consiliere in cariera
Discutii m Activitati de echipa si teambuilding = Altele
m Jocuri m Activitati de autocunoastere m Practica si ativitati practice
® Traininguri m Activitati de dezvoltare personala m Conferinte
ntalniri cu profesionisti Simulari joburi Prezentari
Simulari interviuri m Cursuri Dezbateri
m Scriere CV m Vizite la angajatori = Voluntariat

Fig. 7 — Tipuri de activitati pe care ar trebui sd le organizeze CCOC, in opinia studentilor respondenti

Graficul de mai sus releva faptul ca asteptarile studentilor legate de CCOC vizeaza dezvoltarea, in
cadrul centrului, a unei game largi de activitati, insa in primul rand, workshopuri, activitati de testare
psihologica, consiliere in cariera si discutii.

La sectiunea Altele sunt incluse sugestii care apar la unul sau doi respondenti. Printre acestea se
numara:

- activitati sportive;
- targuri,
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- brainstorming;

- petreceri;

- oferte joburi;

- concursuri;

- sondaje;

- psihoterapie etc.

Dupa cum se poate observa, studentii isi exprima asteptarile in termeni diversi. Sistematizand insa,
putem spune ca existd cateva tipuri de activitati pe care le doresc organizate in cadrul CCOC. Aceste
activitati releva cateva dintre nevoile lor fundamentale: nevoia de autocunoastere si dezvoltare personala
(testare, activitati de autocunoastere) si informare (workshopuri, traininguri, cursuri etc.), nevoia de
interactiune si joc (activitati de echipd, jocuri interactive). Se vede in mare parte si preocuparea lor pentru
viitor (orientare in cariera, simulari interviuri, vizite la angajatori, scriere CV-uri etc.). Se poate observa
mai jos si un grafic rezultat in urma sistematizarii acestor nevoi.

Nevoile studentilor - procente

Interactiune si joc,
14.12%

Autocunoastere si
dezvoltare personala,
21.65%

= Informare = Dezvoltare in cariera = Autocunoastere si dezvoltare personala Interactiune si joc

Fig. 8 — Ponderea nevoilor identificate la studentii respondenti

Putem constata ca nu exista diferente intre facultati sau ani de studiu in ceea ce priveste tipurile de
activitati pe care si le-ar dori realizate de catre CCOC.
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Fig. 9 — Temele pe care ar trebui sa le abordeze CCOC in workshop-uri in opinia studentilor respondenti
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Scorurile din grafic reprezintda scoruri brute, numdrul de respondenti care au facut sugestiile
respective

Temele de workshop-uri sugerate de respondenti sunt foarte diverse. Se distanteaza pe primele trei
locuri dezvoltarea personald (sugestie facutd de 72 de studenti), cariera/orientare in carierd (52 de
respondenti) si economie/teme economice (47 respondenti).

Am putea imparti ideile de workshop-uri ale studentilor in hard skills (teme care tin de facultatea la
care sunt studenti), soft skills (teme care tin de propria persoand/dezvoltarea personald) si altele. Sugestia
»teme economice” apare la respondenti indiferent de specializare, pe cand altele (finante, IT, contabilitate)
apar la toate specializarile.

In general, studentii de anul I prezinta mai putine dorinte legate de activitatea CCOC (au tendinta,
intr-o mai mare masurd, de a lasa goala rubrica legata de teme de workshopuri dorite).

In afara de sugestiile din grafic, apar si alte 44 de sugestii, insa la un numar de cel mult 4 persoane.
Si intre aceste sugestii intalnim hard skills si soft skills, dar si teme culturale, hobby-uri sau teme sociale.

Este de remarcat faptul ca desi marea majoritate spune cd CCOC i-ar putea ajuta sa se orienteze in
carierd, plaja de teme de workshop-uri pe care si le-ar dori este mult mai larga.

Unii dintre studenti ofera si sugestii de titluri pentru workshop-urile potentiale ale CCOC, astfel:

,»Cum sa te prezinti la un interviu” ,,Cum ne vedem peste 5 ani”

,Descopera-te pe tine si vezi ceea ce ti se ,,Un abecedar al carierei”

potriveste” ,»Primul job”

»Importanta unei cariere pentru fiecare persoana” ,Relatia angajat-angajator”

,,Calitdti necesare pentru fiecare job in parte” ,Ce e potrivit pentru mine?”’

,,Cum sa ai o cariera de succes” ,,Work destination”

,,Cum sa ne construim un CV” ,,Ce Imi doresc de la cariera mea?”

,,Jobul potrivit” ,Cum sa te faci remarcat chiar daca nu ai
,»Oportunitati de angajare” experienta profesionala?”

,Descopera-te” »Angajatori de top”
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Intrebarea 7. Unde si in ce mod ar trebui promovate activititile centrului, pentru ca dv. sa
auziti de ele?

Modalitati de promovare preferate - procente

= Modalitati de promovare offline = Modalitati de promovare online

Fig. 10 — Opiniile studentilor respondenti cu privire la modalitatile de promovare ale activitatilor CCOC

In ceea ce priveste modalitatile de promovare recomandate de studenti, se remarca faptul ca acestea
se pot clasifica in modalitati online si offline si de obicei ei ofera sugestii din ambele categorii.

Modalitati de promovare offline preferate - procente

0,
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m Prin reprezentanti ai CCOC in facultati u In cdmine
m Prin sefii de grupa ® Asociatii studentesti

m Altele

Fig. 11 — Opiniile studentilor respondenti cu privire la modalitatile de promovare offline ale activitatilor

CCOC
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Dintre modalitatile de promovare offline, studentii considera ca ar fi cel mai receptivi la promovarea
efectuata in cladirile facultatii, prin intermediul afiselor/posterelor prezente la aviziere (53.21%). Aceasta
este o modalitate mai degraba pasiva, care nu necesita interactiune umana. Urmeaza ca modalitati preferate
cursurile si seminarele, generic, fard a preciza dacd promovarea In cadrul acestora sa se faca prin
intermediul reprezentantilor CCOC sau prin profesori.

La categoria Altele au fost incluse modalitati mentionate precum TV, radio, ziare, reviste, reclame
sau licee.

Modalitati de promovare online preferate - procente

= 4.04% " 147%
= 551%

5.51%

® Facebook = Online/internet (generic)
= Site-uri de socializare (nedenumite) Site-ul ASE

= Site-ul facultatii = E-mail personal

m Altele

Fig. 12 — Opiniile studentilor respondenti cu privire la modalitatile de promovare online ale activitatilor
CCoC

Cea mai eficientd metoda de promovare online este Facebook. Aici intra paginile de Facebook ale
facultatilor si ale ASE, precum si ale seriilor si grupelor de studenti. Mai este sugeratd si conceperea de
pagini ale evenimentelor organizate de CCOC.

Per total, respondentii considera ca cele mai eficiente metode de promovare a serviciilor si
activitdtilor COCC sunt afisele si posterele prezentate la avizierele facultatilor ASE si pe paginile de
Facebook si grupurile facultatilor.

Este de remarcat faptul ca exista o diferenta intre locul din care studentii au auzit de CCOC (in
special cursuri si seminare) si modalitatile preferate prin care isi procura informatiile (aviziere si Facebook).

intrebarea 8. Sugestii pentru CCOC.
Un numadr de 73 de studenti au facut sugestii pentru CCOC.
Dintre acestea, un numar de 43 (59%) se referd necesitatea unei mai bune promovari a

centrului. De exemplu:
,,Fiti mai vizibili! Lumea are nevoie de voi!”;
»Activitdtile sa fie mai bine promovate”;
,»Ar fi bine sd va promovati mai mult”;
,»Sa fiti mai vizibili, faceti-ne sa va vedem!”;

AN NN
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,»>a va faceti auziti mai repede”;

,»3a se acorde mai mult efort promovarii acestui centru”;

,»Cresteti vizibilitatea in mediul online!”;

»Faceti reclama!”;

,Promovare mai agresiva — nU am auzit niciodata de dv.” (student anul III);

,»O mai buna promovare a centrului pentru ca studentii sa afle despre el si sa il foloseasca.”;
,,Promovare mai buna!!!”;

,»Mai multe pliante”;

,Platforma online interactiva (daca nu exista deja)”;

»Promovare pe Facebook”;

,Promovarea cu ajutorul internetului”;

,,54 se facd mai ,,auzit” acest centru!”;

,,Promovarea interna a proiectelor”;

»Promovati cat mai mult acest centru si informati pe toti studentii in legatura cu ceea ce se
ocupa acest centru”;

NN N N N N N N N N NN

v ,»Sa se faca cunoscuta experienta acestui centru”;

v »a va faceti mai vizibili! Daca nu as fi participat la proiect POSDRU, nu as fi auzit de acest
centru”;

v ,»Sa le promovati cat mai mult, atat pe internet, cat si-n locuri publice”

O alta parte sunt sugestii legate de activitatile CCOC. De exemplu:

»Activitati si consiliere pentru studentii de anul 3”;

,Colaborare cu caravana ASE — promovarea in licee”;

,» T1ntiti spre rezultate, aduceti oameni de calitate pentru workshop-uri”;

»Formarea unui grup de lucru impreuna cu studentii relevanti pentru optimizarea strategiei’;
,Incercati si motivati studentii prin propuneri atractive”;

,Intalnirile si fie despre orice tema cu vorbire liberd”;

,,JInteractivitate online”;

»Program flexibil, sa permita si celor care termind tarziu sa ajunga”;

»Activitdtile sa fie Tmpartite si dupa personalitatea studentului, nu doar dupa domeniu”;
,»Organizare de activitati practice”.

alta parte sunt incurajari la adresa CCOC, de exemplu:
,»Continuati aceasta idee!”;
,Fighting! Ideea e foarte buna!”;
,,Just do it!”;
,,Keep going!”;
,,Keep it up!”;
,»T1neti-o tot asal!”.

SKAXXKXRNOC VVVVVVVVYVY

Un alt numar de sugestii sunt ganduri personale legate de importanta consilierii si de adoptarea ei ca

activitate obligatorie in timpul facultatii:

> »Acordarea unei importante mai mari acestei activitati si in cadrul facultatii si incercarea de
a face din aceastd activitate ce disciplina in cadrul facultétii”;

> ,,Ar trebui sa fie materie obligatorie”;

> »Mentinerea centrului intr-o perioada cat mai mare deoarece este foarte benefic”;

> ,»Ar putea sd devina un fel de materie obligatorie, sedinta pe saptdmand necesara”;

> »Dacd ar fi impusa, ar lua parte la consiliere si cei care nu au curaj sa participe”.
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Recomandari

Este recomandat ca CCOC sa se promoveze intens. ESte 0 nevoie care se remarca in special in cazul
anului I. Aceasta promovare ar putea sa se faca prin modalitatile sugerate chiar de catre studenti ca fiind
canalele la care sunt cei mai receptivi: site-uri de socializare (conturile de Facebook ale facultatilor si
grupurile de Facebook ale seriilor de studenti) si afise la aviziere.

In ceea ce priveste activititile organizate de CCOC, acestea ar trebui sa fie in principal workshop-
uri, testdri psihologice, consiliere in cariera si discutii. Workshop-urile ar trebui sa urmeze temele sugerate
de respondenti, atat soft-skills (activitdti de dezvoltare personala, abilitati de orientare in carierd,
managementul timpului, abilitati de comunicare etc.), cat si de hard-skills-uri (teme economice, IT, finante
etc.). Aceste activitati ar trebui sa raspunda nevoilor de autocunoastere, dezvoltare personald, informare,
interactiune sociala si joc.

Din raspunsurile studentilor, mai ales ale celor de anul I, ia nastere recomandarea ca promovarea
facutd sa nu fie doar promovare a centrului, ci si a utilitatii consilierii In general, a modalitatii prin care
aceasta 11 poate ajuta In viitor.



